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فدراسیون بین المللی حسابداران 

هدایت اخلاق در عصر دیجیتال 
ترجمه : نادیا نازی   

N. Vaidyanathan 

کنفوسیوسمیگوید:“زندگیبسیارسادهاستوانسانبرپیچیدهساختنآناصرارمیورزد.”
اینگفتار،شــایدموضوعیبرایتفکردرعصرپیشــرفتپرسرعتدیجیتالیپیشنهاددهد؛دورانیکهسازمانهاباپیچیدگیهایاخلاقی
پیوندخوردهبافناوری،دستبهگریبانهستند.پیشرفتپایدار،درمیدانمصالحهبینمقاومتسرسختانهومقاومتکورکورانه،جهتدهی
خواهدشد.یافتناینمیدانمصالحه،تاحدودزیادیبهتواناییانساندربرقراریارتباطباایدهساده»انجامکاردرست«بستگیدارد.
آنچهکهدرحقیقتصحیحاســت،بهطورقطعشــفافنیست؛امادرمرحلهبعدییعنیورودبهجزئیات،مسئلهباآموزشوبهکارگیری
کافی،مهارشــدنیاســت.درفضایاخلاقوفناوری،روشنساختنآنچهصحیحاست،شــایدفرایندیتکرارشوندهباشد؛فرایندیکه
نیازمندتعاملپیشکنشــیبافناوریوبازتابدهندهخطادرقضاوتها،ودرونســازییادگیریباتکراربعدیاست؛بااینامیدکهبابهبود

همراهباشد.

اهمیت موضوع
دلیلآنبســیارســادهاست؛زیرادرعصردیجیتالی،انســانباآماجدرحالحرکتســروکاردارد؛بهگونهایکههنوزانسانیکمعضل
اخلاقیجدیدراهضمنکرده،باناشــناختهبزرگبعدیروبهرومیشــود.بنابراینبهطورمســلماینکه»چهچیزی«رایادبگیریم،اهمیت
کمتریداردازاینکه»چگونه«یادبگیریم.درپیوندجدانشدنیباآن،طرزفکریادگیریوتوسعهحرفهایمستمرقراردارد-اشتیاقانسان
برایبهچالشکشــیدنآرامش زندگی1.وبههماناندازهمهم،رویدیگرسکهاســت:چگونهیادنگرفتنِ!بهچالشکشیدن،واگرلازم

باشد،تغییردادنروشتفکرگذشتهگرا،ممکناستیکیازمهمترینموانعیباشدکهبتوانبرآنغلبهکرد.
حرفهحســابداری،نقشمهمیدرپرورشدانش،مهارتهاوطرزتفکرافرادبرایپشــتیبانیازتواناییآناندرانجامکاردرست،بازی
میکند.حســابدارانحرفهای،بهعنوانمباشرمعتبرارزشــهایسازمانوکسیکهعاملوجدان اخلاقی2سازماناست،مشارکتمهمی
دارند.اینوظیفه،درعصردیجیتالکهاطلاعاتجدیدبرایفهمیدنوتفســیرکردنوجوددارد،ارزشمندشدهاست.تواناییدرکسریع

دامهایاخلاقیممکندرمحیطدیجیتال،کاریباارزشاستکهبهمدیریتریسکسازمانکمکمیکند.
موضوعاســتفادهازبینشتحلیل محور3رادرنظربگیرید.ازدادهها،بهصورتیگســتردهبهعنواننفتجدیدنامبردهمیشود.بعضیها
ممکناســتاعتقادداشتهباشندکهایننامگذاری،تقلیدنادرستیاست.نفتموجوددرزیرزمینمحدوداست؛درحالیکهحجمدادهها

هموارهدرحالافزایشاست،وامکانتحلیلگریقویتروبهدستآمدندرامدبیشتررافراهممیکند.
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اینمهم،ممکناســتبهامیدرســیدنبهبرتریدربازاررقابتی،موجبتشویقشــرکتهادربهدستآوردندادههابهوسیلهتمامی
وســایلموجودشود.حســابدارانحرفهایبافهممناسبیازبُعددیجیتالی،برایتحقیقوبررســیسیستمهاوفرایندهاییکهمبنای
تحصیل،مدیریت،تحلیل،وکنارگذاریایندادههارافراهممیســازند،درموقعیتبهتریقراردارند.حســابدارانرابطیحیاتیبین
فناوری،فرایندهاوعملکردمالیمنتجازآنهاهستند.تواناییوفرصتآنهادرپرسشسئوالدرست،توانسازمانهارابهسمتانجام

کاردرستسوقمیدهد.
قضاوتهایاخلاقیوقضاوتهایکســبوکار،دوروییکسکههستند.بازدهتجاریپایدار،بهوسیلهرفتاراخلاقیاستوارپشتیبانی
میشــود.بازسازیآسیبهایاعتباریناشیازشیوههایغیراخلاقی،ممکناســتسالهابهطولبینجامد.بهاینترتیب،حسابداران

حرفهایدرتمرکزسازمانبرایجادبازدهپایدارودفاعازرفتاراخلاقی،نقشدارند.
اعتماد،عنصردیگریاســتکهبهطورتنگاتنگیبامفهوماخلاقپیونددارد.برایحســابدارانحرفهای،پایبندیبهاصولاخلاقی،
ارتباطیتنگاتنگیبااتکاپذیربودن،صادقبودن،وداشتنتواناییهایلازمدارد.آیین اخلاقی برای حسابداران حرفه ای4کهازسوی
هیئت اســتانداردهای بین المللی اخلاق حرفه ای برای حسابداران5منتشرشده،بهطورمشــخصبهاصولبیطرفی،رازداری،
درســتکاری،صلاحیتحرفهای،مراقبتلازمورفتارحرفهای،اشــارهمیکند.درصورتیکهدرمورداخلاقتردیدوجودداشتهباشد،
حســابدارانحرفهاینمیتوانندمورداعتمادعمومیقرارگیرند.ســودبران6درســازمانها،درمقابلپسزمینــهتغییرمداومدرعصر
دیجیتال،بهدنبالیافتنحقایقبیشــتریهستند.یکیازاینموارد،ممکناستاعتمادکردنبهقضاوتحسابدارانحرفهای،درزمان
روبهروشــدنبااطلاعاتویاشــرایطجدیدباشــد.ایناتفاقبهاحتمالزیادرخخواهدداد؛اگرباورقویوجودداشتهباشدکهحسابدار

بیهیچپرسشی،شخصیاخلاقیاست.بهاینترتیب،اخلاقحسابداران،کلیدیراهگشادراعتمادسازیبینسودبراناست.
درنهایت،فناوریممکناستدرجزئیاتیکهفردنیازداردبداندتابتوانداخلاقیرفتارکند،مؤثرباشد،اماچنینچیزیجایگاهمحوری
بااخلاقبودنراتغییرنمیدهد.برایهدایتچالشهایاخلاقیدرعصردیجیتال،بایدبهیکواقعیتتوجهداشتکهاخلاق،موضوعی

مربوطبهرفتاربشراستونهفناوری.اینواقعیتسادهبههماناندازهکهدرعصرکنفوسیوسدرستبود،امروزنیزهست.
درنتیجه،فناوریممکناســتدرچگونگی،مکانوزمانگرداوریوتوزیعاطلاعات،مؤثرباشــد-چیزیکهاخلاقرابهچالش
میکشــد.اما،رفتارغیراخلاقیازفناوریناشــینمیشود؛بایدخاطرنشانکردکههدایتعصردیجیتال،همانهدایترفتارانسانی

است.

پانوشتها:
1- Comfort Zone
2- Ethical Conscience 
3- Analytics-Driven Insights
4- The Code of Ethics for Professional Accountants
5- International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA)
6- Stakeholders
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